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1. ALGEMENE INFORMATIE

1.1. TOEPASSINGSGEBIED

Dit reglement is van toepassing op alle sportactiviteiten georganiseerd door de sportdienst. De sportdienst
organiseert sportactiviteiten voor alle leeftijden, onder de vorm van lessenreeksen, eenmalige activiteiten of
sportkampen.

1.2. HET ORGANISEREND BESTUUR

De organisatie van sportactiviteiten en sportkampen is in handen van het gemeentebestuur van Koksijde,
vertegenwoordigd door de burgemeester en algemeen directeur. Beslissingen worden genomen door het college
van burgemeester en schepenen.

Ondernemingsnummer: BE0207.494.480

Adres: gemeentebestuur Koksijde — Zeelaan 303 — 8670 Koksijde
Telefoon 058/53.30.30
Website: www.koksijde.be

1.3. CONTACTPERSONEN VAN DE SPORTDIENST

De coordinatie van sportactiviteiten en sportkampen is in handen van de sportdienst, een gemeentelijke dienst
onder leiding van het diensthoofd sport en onderdeel van de afdeling Vrije Tijd onder leiding van het
afdelingshoofd Vrije Tijd. Voor sportlessen en sportkampen worden ook sportmonitoren en vrijwilligers ingezet,
steeds met de nodige ervaring en/of kwalificaties.

Het kantoor van de sportdienst bevindt zich in Sporthal Hazebeek en is geopend van maandag tot vrijdag van 9u
tot 12u en van 13u30 tot 16u. Tijdens sportkampen is de dienst telefonisch bereikbaar vanaf 8 uur. Buiten deze
uren kan contact opgenomen worden via e-mail, je wordt dan zo snel mogelijk gecontacteerd.

Telefoon: 058532001
e-mail: sportdienst@koksijde.be
Adres Sportdienst Hazebeekstraat 11, 8670 Oostduinkerke

2.1. LOCATIES

Sportactiviteiten worden georganiseerd in verschillende gemeentelijke sportaccommodaties in Koksijde en
Oostduinkerke. Elke sportactiviteit heeft zijn specifieke locatie, deze wordt bij de inschrijving kenbaar gemaakt.

Twee centrale sportlocaties zijn:

e Sporthal Hazebeek, Hazebeekstraat 11, 8670 Oostduinkerke.
e Sporthal Koksijde, Zeelaan 44, 8670 Koksijde.

Regelmatig vinden ook sportactiviteiten op externe locaties plaats; deze worden gecommuniceerd bij
inschrijving of via een info-mail.



http://www.koksijde.be/

2.2. DE OPENINGSUREN

Sportactiviteiten hebben elk hun specifieke start- en einduren; deze worden gecommuniceerd bij inschrijving of
via een info-mail. Kinderen moeten onder toezicht van de ouders blijven tot het effectieve startuur van de
activiteit en zodra de activiteit afgelopen is.

De data van sportkampen zijn te raadplegen op de webshop van Koksijde en worden jaarlijks aangepast:
(https://webshopkoksijde.recreatex.be/ en doorklikken naar jeugd en sport

Een sportkamp start stipt om 9 uur en eindigt om 16 uur. Kinderen blijven tot het afgesproken einduur op het
sportkamp. Vertrekt je kind vroeger dan moet de sportdienst een schriftelijke toelating/mededeling krijgen met
daarbij het uur van vertrek. De kinderen mogen pas naar huis gaan als dit werd geregistreerd bij de
verantwoordelijke monitor.

. Voor- en na-opvang is mogelijk:

e Voor kinderen van de lagere school: vanaf 8 uur en tot 16.15 uur in de sporthal. Wie vroeger dan 8 uur
opvang nodig heeft, kan naar de Buitenschoolse Kinderopvang De Speelplekke. Ten laatste om 8.50
uur worden kinderen vanuit de BKO onder begeleiding naar het sportkamp gebracht. Wie in de
namiddag niet opgehaald wordt tegen 16.15 uur, wordt door de sportdienst naar de Buitenschoolse
Kinderopvang De Speelplekke gebracht. De opvang voor 8 uur en vanaf 16.15 uur is betalend en
wordt geregeld via de BKO.

e Voor kleuters: vanaf 8 uur en tot 16.45 uur in de sporthal. Aangezien de kleuterkampen plaatsvinden
in de sporthal van Koksijde, is er geen voor- en na- opvang via de Buitenschoolse Kinderopvang
(Oostduinkerke) mogelijk.

3.1. GEDRAGSCODE

Wie ingeschreven is neemt actief deel aan de aangeboden activiteiten. Pesten, onhandelbaar of ongepast gedrag
tolereert de sportdienst niet. De deelnemers moeten de richtlijnen van de lesgevers en monitoren opvolgen.
Ongewenst gedrag kan uitsluiting van de activiteiten tot gevolg hebben, zonder terugbetaling van het
inschrijvingsgeld. Zich onttrekken aan het gezag kan ook leiden tot uitsluiting. Sportieve of comfortabele kledij
dragen is een must.

De sportdienst behoudt het recht om deelnemers te weigeren (voor of na inschrijving) die de goede werking van
de activiteiten in het gedrang brengen. Bij problemen met minderjarigen licht de sportdienst de ouders in en
wordt gezocht naar een oplossing.

De sportdienst voorziet een gevarieerd aanbod aan sport- en spelmateriaal. Wij verwachten dat deelnemers zorg
dragen voor dit materiaal. Wie opzettelijk iets vernielt, moet dit vergoeden. Voor minderjarigen worden ouders
bij dergelijke incidenten hiervan op de hoogte gebracht.

3.2. MAALTIJDEN EN DRANK

Tijdens sportactiviteiten en sportkampen worden geen warme maaltijden aangeboden. Elke deelnemer brengt
een eigen lunchpakket mee.

Op sportkampen wordt dagelijks één tussendoortje per kind aangeboden, dit is inbegrepen in de prijs van het
sportkamp. Wij raden aan om dagelijks zelf te zorgen voor een gezond tweede tussendoortje. Snoep hoort niet
thuis op een sportactiviteit of sportkamp.


https://webshopkoksijde.recreatex.be/

Wij vragen om steeds gebruik maken van ecologisch vriendelijk materiaal zoals boterhamdozen en hervulbare
flessen, geen plastic en wegwerpmateriaal.

Deelnemers kunnen een hervulbare drinkfles gratis vullen aan de watertappunten in de sporthallen. Frisdrank
of energiedranken worden niet toegelaten tijdens sportactiviteiten en sportkampen.

3.2.1. ALLERGIE

Heeft een deelnemer een allergie voor bepaalde voedingstoffen of materialen? Laat dit altijd weten aan de
begeleiders en noteer dit ook zeker op het online inschrijvingsformulier van de deelnemer(s). Bij vragen kan de
sportdienst gecontacteerd worden.

3.3. INSCHRIJVEN EN ANNULEREN

3.3.1. INSCHRHIVEN

Inschrijven voor sportactiviteiten en sportkampen gebeurt digitaal via de webshop van Koksijde:
https://webshopkoksijde.recreatex.be/ en doorklikken naar jeugd en sport.

Voor dat een minderjarige deelnemer kan ingeschreven worden, heb je een profiel nodig als ouder. Maak dus
eerst een eigen profiel aan. Daarna kan je je kind(eren) koppelen als gezinslid aan dat profiel. Als dit niet lukt,
neem dan contact op met de sportdienst. Het aanmaken van je profiel hoef je maar één keer te doen. Wanneer
je op een later moment nog eens wil inschrijven, log je gewoon opnieuw in. Hou je login en wachtwoord goed
bij.

Reserveren en betalen gebeuren beide digitaal. Indien je recht hebt op een sociaal tarief wordt dit toegekend
door het Sociaal Huis. Neem daarvoor contact op met het Sociaal Huis Koksijde: telefonisch via 058 53 43 10 of
op het e-mailadres info@sociaalhuiskoksijde.be.

De organisator kan niet aansprakelijk worden gesteld voor foutieve of onvolledige informatie gegeven door de
deelnemers of ouders van deelnemers.

Inschrijven kan enkel voor een volledig sportkamp, niet voor losse of halve dagen. Bij inschrijving moet er direct
betaald worden.

Alle kinderen moeten voldoen aan de specifieke leeftijdsvoorwaarden per activiteit of sportkamp. Wie een
foutieve geboortedatum opgeeft met de bedoeling onrechtmatig te kunnen deelnemen, wordt na controle
onherroepelijk uitgesloten, zonder terugbetaling.

Aan sportkampen met wateractiviteiten kunnen enkel kinderen vanaf het 3e leerjaar deelnemen en is het
vooraf voorleggen van een zwembrevet van minstens 50 meter verplicht.

Deelnemers moeten naar elke sportactiviteit schoenen meebrengen die proper zijn en geen strepen nalaten op
de sportvloer. Daarnaast heeft elke deelnemer ook gemakkelijke schoenen nodig voor buitenactiviteiten. Wie
deelneemt aan wateractiviteiten moet ook hiervoor verplicht schoenen dragen.

Kinderen moeten zindelijk zijn. Zieke kinderen worden niet opgevangen. Als een kind speciale aandacht nodig
heeft en/of een beperking, moet dit op voorhand besproken worden met de sportfunctionaris. Ouders hebben
een meldingsplicht.


https://webshopkoksijde.recreatex.be/
mailto:info@sociaalhuiskoksijde.be

Voor sportkampen wordt telkens vooraf een programma opgesteld en meegedeeld, volgens het kampthema.
De sportdienst behoudt het recht om naargelang weersomstandigheden of andere onvoorziene
omstandigheden het programma te wijzigen.

3.3.2. ANNULEREN

Annulatie bij ziekte:

Met een geldig doktersattest zal het volledige inschrijvingsbedrag (100%) terugbetaald worden. Het
doktersattest moet ten laatste 48u na de vaststelling van de arts bezorgd worden. De gemeente zal het bedrag
van de geldige geannuleerde dagen op uw rekening overschrijven na de werkingsperiode.

Annulatie om andere redenen:

e  Bij annulatie minstens één maand véér aanvang van de sportactiviteit of het sportkamp zal 50% van het
inschrijvingsbedrag worden terugbetaald.

e  Bij latere annulatie is geen terugbetaling mogelijk, behalve als de vrijgekomen plaats kan ingenomen
worden door een andere deelnemer. In dat geval wordt 50% van het inschrijvingsbedrag terugbetaald.
Deelnemers op de wachtlijst krijgen hierbij steeds voorrang. Wachtlijst opbellen = eerste die opneemt
en toezegt heeft de plaats.

3.4 BRENGEN EN HALEN VAN MINDERJARIGEN

3.4.1. BRENGEN VAN JE KIND

Wanneer je je kind bij een sportactiviteit of sportkamp afzet, moet dit telkens door de verantwoordelijke
geregistreerd worden. Deze registratie dient bij het onthaal te gebeuren.

3.4.2. OPHALEN VAN JE KIND

Een kind dat een sportactiviteit of sportkamp verlaat, wordt steeds afgemeld bij de verantwoordelijke.

OPHALEN NA SLUITINGSUREN

Kan je je kind door uitzonderlijke omstandigheden niet afhalen voor sluitingstijd? En kan je niemand contacteren
om je kind voor jou op te halen? Bel dan tijdens de openingsuren naar de sportdienst op het nummer 058 53 20
01 en verwittig de verantwoordelijken.

PERSONEN DIE JE KIND KUNNEN AFHALEN
Als er een ander persoon je kind komt afhalen, verwittig je telefonisch of per e-mail wie je kind(eren) ophaalt

en wanneer.

Verandert het ouderlijk gezag, het verblijfsrecht of het bezoekrecht? Meld dit zo snel mogelijk aan de
verantwoordelijke.

ZELFSTANDIG SPORTACTIVITEITEN OF SPORTKAMP VERLATEN

Wanneer je toelaat dat je kind een sportactiviteit of sportkamp zelfstandig mag verlaten om naar huis te gaan
of deel te nemen aan activiteiten buitenshuis, dan bezorg je hiervoor een schriftelijke toestemming aan de
verantwoordelijke.

3.4. ZIEKTE VAN EEN KIND



Is je kind ziek? Dan kan het niet op een sportactiviteit of sportkamp terecht. Zoek vooraf een oplossing voor
wanneer je kind onverwacht ziek wordt. Een ziek kind heeft extra zorgen nodig die het niet kan krijgen op een
sportactiviteit of sportkamp en een ziek kind kan ook de andere kinderen ziek maken.

Wanneer je kind tijdens de werkingsuren ziek wordt, zal je verwittigd worden en moeten de kinderen zo snel
mogelijk opgehaald worden.

3.5. MEDICATIE VOOR JE KIND

Dien medicatie zoveel mogelijk thuis toe. Vraag je arts om medicatie voor te schrijven die je zelf ’s morgens en
’s avonds kan toedienen. De sportdienst geeft enkel medicatie op voorschrift als dit echt nodig is. Wanneer er
tijdens de werking iets voorvalt dan hebben we een schriftelijk akkoord van de ouder(s) nodig om medicatie
toe te dienen. Medicatie zal nooit toegediend worden zonder schriftelijk akkoord.

Meld altijd wanneer je kind medicatie krijgt.
Vraag een attest aan de arts/apotheker en geef dit aan de verantwoordelijke. Op dit attest staat:

- Naam van de medicatie

- Naamvan de arts

- Naam van de apotheker (als het een attest is van de apotheker)
- Naam van het kind

- Datum van aflevering en vervaldatum

- Dosering en wijze van toediening

- Wijze van bewaren

- Einddatum en duur van de behandeling

4.1. BASIS TARIEF

Elke  sportactiviteit heeft een vaste deelnameprijs, die wordt gecommuniceerd op
https://webshopkoksijde.recreatex.be/ en doorklikken naar jeugd en sport.

Afhankelijk van specifieke inhoud kan een bepaalde sportactiviteit of sportkamp duurder of goedkoper zijn dan
een ander, maar deze kostprijs staat altijd vast bij inschrijving en daar komen geen extra kosten meer bij.

Mensen die het moeilijk hebben om activiteiten of sportkampen te betalen, kunnen bij het Sociaal Huis
voorafgaandelijk het verminderd tarief aanvragen. Na grondig sociaal onderzoek kan het Sociaal Huis een
verminderd tarief toekennen.

4.2. FISCAAL ATTEST

De betaalde kosten voor sportkampen zijn tot 14 jaar fiscaal aftrekbaar. Dit attest kan je via jouw profiel op de
webshop (https://webshopkoksijde.recreatex.be/ ) zelf opvragen. Het bedrag op het fiscaal attest kan je fiscaal
aftrekken, eventuele extra kosten niet.

5.1. JE MAG EEN KLACHT UITEN

Heb je bedenkingen, opmerkingen of klachten? Bespreek ze met de verantwoordelijken. Samen zoeken we
naar een oplossing.


https://webshopkoksijde.recreatex.be/

Ben je niet tevreden met de oplossing? Dan kan je dit melden. Je kan je melding in een brief bezorgen aan de
verantwoordelijke of de organisator (Gemeentebestuur Koksijde, Zeelaan 303, 8670 Koksijde). Elke melding
wordt discreet en efficiént geregistreerd, behandeld en beantwoord.

5.2. RESPECTEN VOOR DE PRIVACY EN BESCHERMING VAN DE PERSOONLIJKE LEVENSSFEER

Bij de inschrijving en tijdens de activiteiten hebben wij informatie nodig over jou en je kind. Het gaat om
administratieve gegevens van je kind, jezelf, je gezin, gegevens nodig voor de toewijzing van een plaats en
relevante sociale of medische gegevens. Deze gegevens worden met de nodige zorg behandeld.

Je hebt zelf toegang tot de informatie van je kind, jezelf of je gezin en kan dit zelf aanpassen via je persoonlijk
account op de webshop (https://webshopkoksijde.recreatex.be/). Wij waarborgen de veiligheid en het
vertrouwelijk karakter voor deze informatie.

Op de activiteiten en sportkampen kunnen groepsfoto’s en/ of video’s genomen worden van je kind(eren). Deze
groepsfoto’s kunnen we uithangen, publiceren en of de website plaatsen. Indien je dit niet wenst, kan je dit
schriftelijk weigeren. Er zullen nooit close-up foto’s gebruikt worden zonder toestemming.

Het gemeentebestuur Koksijde sloot een verzekering af voor de ingeschreven deelnemers en de begeleiding. Dit
zowel voor lichamelijke ongevallen als burgerlijke aansprakelijkheid. Aangifte van een ongeval moet binnen de
24 uur na het ongeval bij een verantwoordelijke van de activiteit gebeuren. De deelnemer kan
verzekeringspapieren opvragen bij de verantwoordelijke van de activiteit. De verantwoordelijke van de activiteit
doet de eerste aangifte bij de verzekeringsmaatschappij. Daarna neemt de verzekeringsmaatschappij verder
rechtstreeks contact op met de deelnemer en wordt een dossiernummer meegedeeld. De deelnemer of ouders
van de deelnemer zorgen zelf voor de verdere afhandeling. Deelnemers hebben het recht om de
verzekeringspolis op te vragen. Enkel deelnemers die vooraf ingeschreven zijn worden verzekerd voor de
activiteiten en sportkampen.

De organisatie is niet verantwoordelijk voor verlies van of schade aan waardevolle bezittingen van een
deelnemer. We vragen dan ook uitdrukkelijk om deze waardevolle spullen thuis te laten. Toch een gsm of sleutels
mee? Geef deze dan af op het bureau.

Indien een deelnemer een bril, een gehoorapparaat of andere medische aangewezen toestellen nodig heeft, kan
dit uiteraard wel. Het is nodig om duidelijke afspraken te maken rond het gebruik van deze toestellen of
apparaten. De houder is steeds verantwoordelijk over het apparaat.

Té nette kleren vormen een risico, makkelijke sportkledij is aangeraden.

Dit huishoudelijk reglement is bekrachtigd in de gemeenteraadszitting van 12 december 2023 en gaat in voege
vanaf 1 januari 2024. Dit reglement vervangt alle vorige huishoudelijke reglementen m.b.t. sportactiviteiten en
sportkampen. Heb je vragen of opmerkingen bij dit reglement of bij de werking van de sportdienst, neem contact
op met de sportdienst.



